wiazno, dnia 28.09.2009 r.

Wykonawcy zainteresowani udziatem
w posfgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego

Sprawa nr 31/2009/EEZP/AP

Dotyczy: postpowania o udzielenie zamowienia publicznego w t&ybprzetargu
nieograniczonego na,Obstuge informatycza na zasadzie outsourcingu
informatycznych systemow dziedzinowych eksploagakianv Potudniowym
Koncernie Wglowym S.A.".

WYJASNIENIE TRESCI SIwWZ

W zwiazku z otrzymanymi zapytaniami w sprawie wyjeenia tréci Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zamowienia ngDbstuge informatycza na zasadzie outsourcingu
informatycznych systemow dziedzinowych eksploagmharw Potudniowym Koncernie
Weglowym S.A.”, na podstawie art. 38 ustawy Prawo zamawpblicznych poriej
cytujemy pytania Wykonawcy oraz odpowiedzi Zamaggego.

Pytanie | 1]

Dotyczy: Zahcznika nr 314 do SIWZ, § 1, pkt 15.
Jaka definicje przyjmuje Zamawiajcy do okrélenia pogcia ,krok dialogowy” i jaka metog
bedzie mierzonyredni czas kroku dialogowego?

Odpowied:

Krok dialogowy — oznacza zmianjednego ekranu z polami dla swietlania

i wprowadzania danych oraz wszelkimi elementamirugteymi na inny kolejny

w logice dziatania systemu. Przy czym zmiana taeraotyczy tez, tylko zmiany zawartzi
informacyjnej ekranu.

Na podstawie eksperymentu statystycznego — wykena®d krokoéw dialogowych zgodnie
ustalonym scenariuszem i zmierzenie czasu ich waiian Ze zmierzonych czasow zostanie
obliczona wartéc¢ srednia. Zaktada giok. 100 czynnychaytkownikow.

Pytanie | 2|

Dotyczy: Zahcznika nr 1 do SIWZ, pkt 1.2.14.7.

Jakich mechanizmow wymaga Zamawgj do zagwarantowania bezpieiggva transmisiji
danych w siecidczacej serwerownie Wykonawcy i Zamawiaggo? Czy chodzi np. o
dedykowanedcza czy te szyfracg danych (jéli tak to jak silna — gdiyma to wymierny
wptyw na wielk@¢ pasma wdczach).
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Odpowied:

Preferowanym rozwigzaniem jest kanat PVC (lub rownowve) o ile istniep warunki
techniczne do realizacji tego potenia. W przypadku braku mawosci dedykowanesdcze
polegajce na postawieniu dwoch modeméw DSL i zestawiamiglti VPN pomgdzy nimi.
Transmisg nalezy szyfrowa kluczem minimum 256 bitowym.

Pytanie | 3

Dotyczy: Zahcznika nr 314 do SIWZ, 8§ 1, pkt 16, 17, 18.
Wedtug jakiej procedury nagii kwalifikacja i kto jest uprawniony do kwalifikgczdarze
(Awaria, Bhd lub Usterka Systemu produktywnego) zgtaszanyckdigwcy?

Odpowied:

Zamawiajcy zaktadaze to Wykonawca dmlzie nadawat kategari(kwalifikowat zdarzenia).
Prawo do zmiany nadanej przez Wykonavkategorii ma przedstawiciel Zamawieggo
do utrzymywania statych kontaktow, ktory maz tebowhzek jednoczénie przedstawd
uzasadnienie zmiany.

Zamawiagcy nie przewiduje mdiwosci zmiany przez Wykonawc kategorii
zmodyfikowanej przez przedstawiciela Zamawagago.

Pytanie | 4
Prosimy o wyjdnienie jak Zamawiagy definiuje ,podwykonaw¢’ oraz ,poddostawg’.
Odpowied:

Zamawiajcy przez podwykonawc rozumie podmiot, za pomgcktérego Wykonawca
wykonuje w catéci lub w czs$ci ustugi ledace przedmiotem zamdwienia.

Zamawiajcy przez poddostawcWykonawcy rozumie podmictwiadczcy na jego rzecz
dostawy urzdzen, czsci, podzespotdw, materiatdw i innych rzeczyywanych przez
Wykonawe do wykonania ustugdolacych przedmiotem zamowienia.

Pytanie| 5

Prosimy wyj&ni¢ czy w formularzu nr 8 — diadczenie wykonawcy wystarczaj
informach w pkt 1 jest podanie zakresu planowanych prac )akikonawca planuje
powierzyt podwykonawcy?

Odpowied:
Tak.

Pytanie | 6

Czy nie zawizanie umowy konsorcjum zwalnia oferenta ochezénia innych dokumentow
dotyczcych potencjalnych podwykonawcowzraswiadczenia wg wzoru SIWZ?

Odpowied:
Wykonawca nie jest zobowdany do zajczania do oferty innych dokumentéw dotycych
potencjalnych podwykonawcow poza&ngadczeniami wg wzoru SIWZ.

W przypadku skladania oferty przez Wykonawcow ws@dlubiegajcych se o udzielenie
zamoOwienia, jeeli oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegaych st o udzielenie zamowienia
zostanie wybrana, przed zawarciem umowy Ww sprawieedmiotowego zamowienia
Zamawiajcy zada przedtaenia umowy regulacej wspotprae tych Wykonawcow.

Dokumenty sktadane przez wykonawcéw wspolnie uljiegah s¢ 0 zamowienie winny ky
ztozone zgodnie z sekg) SIWZ.
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